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Apresentacao
Prezado usuério, agradecemos pela escolha de um produto da Multi Portal.

A Multi Portal é focada no desenvolvimento de hardware e software com alta
tecnologia para seguimento de rastreamento.

O Manual de usuéario é o guia que vai lhe permitir o uso de forma correta,
fornecendo as condi¢des necessarias para o melhor desempenho.

Leia o manual atentamente e siga corretamente as instrucbes de uso do
produto e mantenha-o ao seu alcance para eventuais duvidas.

Para maiores esclarecimentos que ndo constam neste manual, entre em
contato com nosso SAC através do telefone (11) 4055-1410, onde profissionais
aptos estéo a sua disposicao.

Login

Prezado usuério, através do e-mail vocé recebera um link da Multi Portal para
acesso ao software, nesse e-mail consta a senha padrédo que deve ser alterada
apos o primeiro acesso.

Bem vindo ao Sistema Multiportal

Lingua: Portugués (Brasil) B

Esse sistema & melh

E

Esse sistema é melhor visualizado na resolucdo 1024x768 ou superior pelo
navegador Google Chrome.
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Definicdo do Idioma
O software da Multi Portal € disponibilizado em trés idiomas :

v Portugués (Brasil)
v' English (United States)
v Espafiol

Para selecionar o idioma basta clicar sobre seta e escolher a lingua desejada
conforme ilustra a imagem abaixo:

hooral

%y Rastreamento & | Mapa ‘ 7 Abrir / Fechar (Veiculos) Portugués (Brasil)
English (United States)

Espafiol

Emergéncia: (11) 4055-1410 Home Mapa Sair

Lingua: | Portugués (Brasil)

1 ocoméncias [ Mapa | Satélie | Hbrdo | Fungdes

' Fungbes Veiculos - Ver TODOS
[.ﬁ' Cadastros Gerais Posigies

“ Cadastros Auxiliare: Grupos.

; o Cercas
% configuragbes

 Endereco

“ Estatisticas

Teclado

O teclado Multi Portal numérico possui uma interface que permite a troca de
mensagens entre a central de rastreamento e o motorista do veiculo rastreado.
O terminal funciona integrado ao rastreador RST, permitindo a troca de
informacdes de tamanho limitado a baixo custo, utilizando para isto a rede de
internet de telefonia celular.

Este equipamento possui Display 16x4 (16 colunas por 4 linhas), 24 macros, 04
Entradas digitais, 05 Senhas de motorista, Senha emergencial, Senha de
coacdo, Envio de nimero de nota fiscal, recebimento de texto livre (tamanho
limitado) e Controle de lacres.

Manual Teclado -
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Caracteristicas do Teclado/Aplicagdes:

e Display de 16x4;

e Teclado numérico com teclas de navegacao
de facil operacéo.

e Permite recepcdo e envio de mensagens em
tamanho limitado.

e 4 Sensores

e 4 Atuadores

(Teclado Multi Portal)

e Macros
Sdo mensagens pré-definidas ou codigos que ao serem enviadas sao

decodificados pelo Software da Central de Rastreamento/Monitoramento.

Podem ser programadas com capacidade de 24 macros e até 30 caracteres.

OAMNEE QO QAMECE

DESCRICAC DA MACRO (TOTAL SEMPRE DE 30 CARACTERES)

INICIO DE VIAGEM

[

2

3 FIM DE VIAGEM

PARADA
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Inicio de Viagem: Quando o motorista pressionar a Macro de numero 1 (Inicio
de viagem) no teclado, as atuacdes/regras selecionadas de Fecha bau e lacra,
Lacra porta de motorista, Lacra a porta de carona e Lacra carreta sdo enviadas

para o veiculo que possui o Teclado Multi Portal.

Parada: Quando o motorista pressionar a Macro de numero 2 (parada) as
atuacOes/regras selecionadas de Deslacra a porta de motorista, Deslacra porta
de carona, Blogueia o veiculo e Solicita senha de motorista sdo enviados para
o0 veiculo que possui 0 Teclado Multi Portal.
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Fim de Viagem: Quando o motorista pressionar a Macro de numero 2 (parada)
as atuacOes/regras selecionadas de Deslacra porta de motorista, Deslacra
porta de carona e Solicita senha sdo enviados para o veiculo que possui o

Teclado Multi Portal.



Multi Portal Vel Tedkrl

Software Hardware

D T 5
E| (o] o
—— H 2|
A A L L D A I
T T A A E =
I I C C 5 5 I
v v R R L L (5] I T
A A A A A A = R A
R R A C C 5 E
B P P R R B B N 5 A
A A R F (o] (o] A A L L E E T
L L E E R R D o o M I
E| E| N C T T P P E| Q Q P H v
R R U B H A A o] o] 5 U U o] A A
T T M A A R R L L = = R
A A E U (3] (3] T T A A I I C M
R B = = A A C C A A 3 = o
M M o] E A R R o BN
(o] A U M M D D A A (o] (o] M o
D D (o] (o] E E 5 o
C C A = = T T C C W W = T M
L E| 5 (o] (o] C C A A E| E| G o A
I M M L L R R A A R R I I U R M
E| T A A A I I R R R R C C N I o
M R c c c 5 5 o] o] E E U U (3] 5 B
T A R . R R T T N N T T L L (o] T R
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3 FIM DE VIAGEM

e Ativar alerta no Cliente/ Ativar Alerta na Central:
Essas opgOes servem para gerar alertas na central de rastreamento ou no
cliente quando o motorista digitar no teclado o numero da macro
correspondente a etapa que esta iniciando (Inicio de viagem, Parada e fim de
Viagem). Caso seja necessario, é possivel selecionar/Ativar as duas opcoes,
tanto o Ativar Alerta no Cliente quanto o Ativar Alerta na central de
rastreamento.

Configuracobes
Apo6s o Login clique sobre a aba Configuragfes, nesta séo exibidos alguns

menus para configuragdo do Teclado no software:

Usudrio: Multi Portal Ativo desde:28/09/2012 15:29:49
Lingua: \Portugués (Brasil)

Multi Portal shcia:
% Emergéncia: (11) 4055-1410 Home Mapa

", Rastreamento

= . e S S ‘ e —

1’ ocorréncias I i uONN S ! Satélite ‘ Refresh Mapa: [ - Centralizar Mapa
) \ o ™ -
¥

¥ Fungdes Fungées
al

B(; Cadastros Gerais i o, Veiculos

W8 cadastros Auxiliare

’(Q( Configuragbes
3 Email Layout

@ Regras excegdo

"‘

€3 Tecl. Consultar — / .
azonat{ MUT123
6 Tecl. Padrdes 3 Fa

Pert acre L

(Peru)™1 %y
Rondénia
; \\ Mato
Y Grosso

Lafize Bolivia |
I\

@ Tecl. Enviar

6 Acumulado Online
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Teclado Consultar

Este menu € utilizado para consultar as informacdes enviadas/pendentes para
o Teclado.

"; Rastreamento « | Dispositivos Mensagens ¥, Pesquisar | ) Limpar
! enarenciae Acies Nimero Fabricante Placa Status
o) Funcies

é-. Cadastros Gerais

ﬁ Cadastros Auxiliares

""ﬁ', Configuracdes
ﬁ Tecl. Padrdes
ﬁ Tecl. Enviar

Para Consultar as informagbes enviadas para o teclado basta clicar em
Teclados Consultar, localizado na aba Configuracées. Apos o clique, digite os
dados referentes ao Teclado nos campos em amarelo; estes sdo campos
destinados a pesquisa, por isto quanto mais informagfes inseridas entre eles
mais completa a pesquisa se torna.

L4 | Dispositives Mensagens | B, Pesquisar | *) Limpar

Aches Mumero Fabricante Status Padrio

3016820 RST-VT

Apés inserir os dados, clique em pesquisar, surgira uma tela baseada nos
dados inseridos anteriormente:

K | Dispositivos Mensagens | ) Limpar | %N

Agdes Mimero Fabricante Flaca Status Padrdo

3016820 RST-VT Pendente Multi Portal
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Acdes:
= Editar o registro.
% Deletar o registro.

Clique sobre a acédo Editar o registro, esta permite a visualizagcdo das
informacgdes enviadas/ pendentes transmitidas ao teclado:

&« | Dispositivos Mensagens | “3 Voltar

A\ * Campos obrigatérios
Dispositivo: 3016820 - RST-VT
Home: Alerta Central Alerta Cliente Status

Reenviar MACRO NUMERO 01 O O Enviado
Reenviar MACRO NUMERO 02 E E Enviado
Reenviar MACRO NUMERO 03 E E Enviado
Reenviar MACRO NUMERO 04 L} L} Enviado
Reenviar MACRO NUMERO 05 L} L} Enviado
Reenviar MACRO MUMERO 06 L] L] Enviada
Reenviar WMACRO NUMERO 07 O O Enviado
Reenviar MACRO NUMERO 08 O O Enviado
Reenviar MACRO NUMERDO 09 E E Enviado
Reenviar MACRO MUMERO 10 L} L} Enviado
Reenviar MACRO MUMERO 11 L} L} Enviado
Reenviar MACRO MUMERC 12 L] L] Enviada
Reenviar MACRO MUMERC 13 L] L] Enviada
Reenviar WMACRO NUMERO 14 O O Enviado
Reenviar MACRO NUMERD 15 E E Enviado
Reenviar MACRO MUMERO 16 L} L} Enviado

Caso a informagéo esteja pendente (ndo enviada) para o Teclado, podera ser
reenviada clicando sobre a opcdo Reenviar, conforme segue imagem abaixo:

Nome: Alerta Central Alerta Cliente Status
INICIO DE VIAGEN [ o T Pencente
Resnviar FIM DE VIAGEM ¥ f] Pendente
Reenviar O O Pendente
Reenviar O0 a0 Pendente

Nesta tela também é possivel visualizar se as op¢des Alerta na Central e Alerta
Cliente foram selecionadas. Assim quando o veiculo passar por determinada
etapa (Inicio de Viagem, Fim de Viagem - macros estabelecidas pelo usuario) e
digitar o nimero referente & macro, gera um Alerta na Central ou no Cliente
dependendo qual opcéo estiver selecionada (criagdo de Macros segue no
proximo menu deste manual).
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Além disso, o0 menu Teclado Consultar visualiza os tipos de sensores
habilitados ao Teclado.

O rastreador RST possui 5 sensores e o Teclado Multi Portal 4, ou seja, os dois
Rastreador + Teclado Multi Portal totalizam 9 sensores, onde estes podem ser
habilitados e configurados conforme seu uso especifico.

Niimero Habilitar Sensor Tipo Sensor Polaridade Sensor - Violagdo Status

Reemviar 1 |Porta Motorista Baixo Pendente

=

Reenviar 2 |Porta Carona aixo Pendents

=

Reenviar 3 | Alarme de velocidade aixo Pendents

]
]
]
B

Baio || Pendents

=
Ii
[+ ]

Reeniar 4 Alarme de velocidade

Esta tela disponibiliza as informacdes sobre os tipos de sensores habilitados ao
teclado, a Polaridade do Sensor-violacdo e o Status de envio (proximo menu
deste manual esclarece qual o significado de cada item, e qual o passo para
habilitar os sensores do teclado- Teclado Padrdes).

Informagdes referentes aos Dados (Display), Senhas e Status também s&o
exibidos nesta tela.

Nome: Dados Status

Reenviar Display Multi Portal

Reenviar Senha1 Enviado
Reenviar Senha 2 Enviado
Reenviar Senha 3 Enviado
Reenviar Senhad Enviado

Reenviar Senha 5 Enviado

Reenviar Senha Geral 1234 Enviado

Teclado Padrdes

Este menu permite configurar um padrédo de macros, com regras vinculadas ou
nao, ou seja, criar um modelo padrdo que o Cliente/Veiculo deve utilizar para
enviar informagdes ao teclado. Para criar clique em Teclado Padrdées e Novo,
conforme segue a imagem:

10
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f, Rastreamento

~!: Ocorréncias

- 5) Funcoes

ﬁ Cadastros Gerais

“ Cadastros Auxiliares

qﬁ Configuracoes

@ Tecl. Consultar
i, ~
Ibﬁ Tecl. Padrdes I

5 .
bﬁ Tecl. Enviar

Insira um Nome e Descricdo para o Teclado Padrbes, observe que contém o
simbolo de (*) em frente aos campos, significa que estes correspondem a

campos obrigatorios.

« | Mensagens | E salvar | 2 voltar

‘& * Campos obrigatdérios
I Nome: I | | =
ID%c:rigé'u: I| | *

mHzm=rn O PFPHAAMrE Ap<—-B
FEOAHZMN »2PZ BEFPAOMCBE Ol I

AFOFET PO OFAMIC=

Descricdo das Macros: este € um recurso de linguagem utilizado para enviar
mensagens ao teclado. Poderdo ser digitados até 30 caracteres para cada

macro.

« | Mensagens | W Novo

AORPromD M O CkD MOIODE

Lo} IDESCRIC.ﬁO DA MACRO (TOTAL SEMPRE DE 30 CARACTERES}I A

o Ol

FPAORC M O CERmD O BFIOMT

o

Manual Teclado

'1 Pesquisar | f_') Limpar

PA—@O0H0ZE MO P—H@M0OT BAOBC

o

PAW-POHO0OE MO O RPAXOT RAORCOMO

o Ol

EEORC

ZzOo@AFrn MO RHXOTD

OOl

RO oMo

ZzOo@AFrn MO RHXOTD

Ol

rAmMAAEN FAOBC

o

FPAMADREN PAORCOLMO

OO

Descricdo

orco="m< 0O FUOmMCOOQTD

ool

orco-ms O RUOMCOOC@OMO

ol

mEmm—n FOo-

WoO=ZCcomy oo @OO

o

PAU-@ZOHOE MO BIZMW O BHA-SOSCOW0

Ol

PAWOZPE OUOZ BP<—-P

ol
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OFORE O OOMECE

DESCRICAO DA MACRO (TOTAL SEMPRE DE 30 CARACTERES)

INICIO DE VIAGEM

=

2 PARADA

3 FIM DE VIAGEM

As macros podem variar de no minimo 1 (uma) e no maximo 24 descricfes,
contendo cada descricdo até 30 caracteres. No exemplo abaixo existem trés
Descrigbes da Macro, tais como: Inicio de Viagem, Parada e Fim de viagem.
Nestas descricbes da Macro podem ser selecionadas as atuagdes desejadas ,
assim quando o motorista iniciar em algum dos pontos solicitados e digitar no
teclado a numeracao referente a macro, o Teclado envia informacdes para a

Central e as atuagfes séo executadas no veiculo.

Exemplo das atuacdes enviadas para o teclado:

o]
E
5
A A L L ]
T T A A E
I I C C 5
v W R R L L
A A A A A A
R R A C C
B P P R R B
A A R F o (o] A A L
L L E E R R ] (o]
E E N c T T P P = Q
R R u B H A A (o] o 5 ]
T T M A A R R L L E
A A E U D o] T T A A I
R B = E A A C C A
M N o E A R R
(0] A U M M (3] ] A A (0]
D D o o = E
C C A E E T T C C v
L E 5 o o C C A A E
I N M L L R R A A R R I
E T A A A I I R R R R C
M R C C C 5 = (o] o E E| ]
T A R - R R T T M M T T L
E L 0 DESCRICAD DA MACRO (TOTAL SEMPRE DE 30 CARACTERES) A A A A A A A A (0]
[] [ 1 INICIO DE VIAGEM [0l [0l [ [ESE]
[0 [ 2 PARADA mfE = E e E =
[ [l 3 FIMDE VIAGEN [ERSEE] [l [ESEIE]

Orca-Ems O BRHEMOCOO0rCmBnmo

oo O
OOl
[<]

mzma—in »ro-

A0ow

oo

MOoOO=Ccmmi

m@Db BI=ZMW A2 om

AW DO-HO=E

= O

12
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Para selecionar atuacdes para o Teclado Padrdo basta marcar a caixinha
localizada abaixo da atuacdo. No exemplo acima observe que na Descricdo da
Macro Inicio de Viagem as seguintes opcOes foram selecionas: Alerta na
Central ativa (localizado ao lado esquerdo da tela), isso significa que quando o
motorista digitar a op¢cdo de macro namero 1 Inicio de viagem no teclado, o
portal gera Alerta na Central. As demais atuacfes selecionadas também serdo
enviadas para o Teclado, tais como: Deslacra porta Motorista, Deslacra porta
carona, Solicita senha de motorista.

Fim de viagem:

D T s
E O o
s C L
A A L L D A I
T T A A E i
i c |c 5 s |t
W W R R L L D I T
A A A A A A E R A
R R A [ C s E
B B P R R B B M =
A A R F o Jo |a |a L L E |e
[E L E E R R D (a] o M
EN | E N c T |t | [P E © qQ P |H
R R U B H A A (o] o 5 0] ] O A
T T M A A R R L L E E R
A A E u o o |7 It la A~ 1 1 D
R B E E A A c C A A 3 E
M N o E A R R 0
o A u M M (D] D A A (o] o il
] ] o o E E 5 o
c |c |A E E T |T c c v v E |
[E E 5 (o] o [ C A A E E G o
I N M L L R R A A R R I I u R
E T A A A I I R R R R Z C M I
M R = i D = =i o o E E U ] (B =
T A R . R R T T N M T T L L O T
E L O DESCRICAQ DA MACRO (TOTAL SEMPRE DE 30 CARACTERES) A A A A A A A A (a] o 5 A
[ [ 1 INiCIO DE VIAGEM (] (] (] ]
[0 E =2 pARADA [ IEEE] ] [ERS[E] [EE]
| (] 3 FIM DE VIAGEM | [ERREE] [ (RS [ERS S ESSE]

Na Descricdo da Macro Fim de Viagem, por exemplo quando o motorista
digitar no Teclado a Macro (3) Fim de Viagem, automaticamente as
informagdes correspondentes a atuacdes selecionadas de: Deslacra porta
Motorista, Deslacra porta Carona, e Solicita Senha de Motorista seréo enviadas
para o Teclado, e executadas ao veiculo.

*Obs.: As atuacdes devem ser selecionadas em suas respectivas macros, para
gue no momento em que 0 motorista digitar a numeragdo correspondente a
macro no teclado, a informacéo de inicio de viagem, Parada, Fim de Viagem,
ou qualquer Macro pré-estabelecida pelo usuario, por exemplo, sejam enviadas
as para a Central de rastreamento e as atua¢des executadas no veiculo.

Formuléarios: Os formularios servem para informar a central de rastreamento

informagdes acerca de notas fiscais, paradas/valores de abastecimento.

13
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A

(SEMPRE O TOTAL DE 25 CARACTERES)'

DESCRICACQ DO FORMULARIO

EOoOEZwe O O EoUo

o

A= oW = Uw=peaa

A= oW =0 U w=F-w

(T L N = [ R N [ |
L 1 = R T N [ R |
)
)

- o " =+

05 5 S
05 5 S

O numero de macros é de até 4 formularios, podendo conter cada formulario
até 25 caracteres. Para adicionar uma nova descri¢do, basta clicar no campo
em frente ao nimero 1, 2, 3 ou 4 e digitar uma descri¢do para o formulario.
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Neste caso, quando o motorista informar através do namero de macros do
teclado a descricéo do formulario, (NUumero da Macro 1, descricdo do formulario
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NOTA FISCAL) as atuacdes selecionadas, serdo executadas ao veiculo e a
informacé&o sobre a nota fiscal enviada para a Central de rastreamento.

No exemplo acima o motorista ao informar a central sobre o niUmero da nota
fiscal, as seguintes atuacdes serdo executadas ao veiculo:

e Fecha bau e lacra

e Lacra porta de motorista
e Lacra porta de carona

e Lacra carreta

E assim sucessivamente caso 0 motorista preencha mais descricdes do
formulario. Basta selecionar a atuacao desejada e essas sdo enviadas para o
veiculo, desde que o motorista informe o numero da nota fiscal através do
teclado (Numero da macro 1 descricdo da macro nota fiscal) e aparecera um
campo para preenchimento com os dados da nota fiscal).

Descricdo das Senhas: E possivel definir 5 senhas, uma para cada motorista.
Quando solicitado a senha do motorista 1, por exemplo, o motorista devera
digitar no teclado a senha correspondente Descricdo de senhas Numero 1.

|DESCRICAO DAS SENHAS | SENHAS

SENHA MOTORISTA 1

SENHA MOTORISTA 2

SENHA MOTORISTA 2

SENHA MOTORISTA 4

SENHA MOTORISTA 5

Cada senha deve conter apenas 4 (quatro) caracteres, basta inserir a
numeracgao no campo Senhas.

DESCRICAD DAS SENHAS |SENHAS

SENHA MOTORISTA 1 1234
SENHA MOTORISTA 2
SENHA MOTORISTA 3

SENHA MOTORISTA 4

SENHA MOTORISTA S
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Mensagem no display: Este campo refere-se a mensagem que estard visivel
no display/tela do teclado, basta inserir a Mensagem/Nome sobre o campo na

cor azul.
MENSAGEM NO DISPLAY : i

A mensagem deve conter no minimo 1 e no
maximo 16 caracteres.

MEMSAGEM MO DISPLAY: MULTI PORTAL ‘

Sensores: Sensores significam entradas digitais ou analdgicas que sédo ligados
aos veiculos para detectar algum tipo de situacdo. Tais situacdes podem ser
emergenciais e se compreender em duas etapas, exemplos:

Emergencial- no caso de um botéo de panico;
Relacional- exemplo no caso de um sensor de bateria ou de temperatura.

Os sensores devem ser configurados conforme seu uso especifico, bem como
as portas, botdes, horimetros e os sensores de temperatura.

Tabela para ativacao dos sensores:

|sensores: |
Humero Habilitar Sensor Tipo Sensor Polaridade Sensor - Violagio
1 ([ Alarme de velocidade E| Baixo E|
2 ([ Alarme de velocidade E| Baixo E|
([ Alarme de velocidade E| Baixo E|
O Alarme de velocidade E| Baixo E|
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Numero: Exibe a quantidade de sensores disponiveis no teclado, ao total o
teclado possui 4 (quatro sensores) .

Sensores:
_Nimero ‘ Habilitar Sensor | Tipo Sensor | Polaridade Sensor - Violagéo ‘

| Alarme de velocidade E| | Baixo E|

| Alarme de velocidade E| | Baixo E|

| Alarme de velocidade [~] |Baixo ||

E | Alarme de velocidade E| | Baixo E|

Habilitar Sensor: Permite habilitar os sensores disponiveis do teclado (4
sensores). Para habilitar o sensor, basta selecionar/marcar o quadrinho
conforme segue imagem:

Sensores:
Hiamero ‘ Habilitar Sensor ‘ Tipo Sensor | Polaridade Sensor - Violagao |
1 | Alarme de velocidade E| | Baixo El
2 | Alarme de velocidade E| | Baixo El
3 | Alarme de velocidade E| | Baixo El
4 | Alarme de velocidade 3| |Baixo  [v]

Tipo Sensor: Seleciona o tipo de sensor habilitado, para selecionar observe o
exemplo da imagem abaixo:

Sensores:
Numero ‘ Habilitar Sensor ‘ Tipo Sensor ‘ Polaridade Sensor - Violagdo ‘

1 | Alarme de velocidade =] Baixo [v]

2 | Alarme de velocidade E| | Baixo E|

3 | Alarme de velocidade ] Baixo [v]

4 | Alarme de velocidade E| | Baixo E|

Basta clicar na seta em destaque na imagem e o0s tipos de sensores séo
exibidos, selecione o tipo de sensor desejado:
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Alarme de velocidade

Ar Condicionado

Bateria Monitorada

Betoneira Sensaor Digital - Lado Direito

Botio Antifurto

Caixa Falsa

Chuva

Desabilitado
Embreagem

Excesso de Velocidade na Chuva
Farol Alto

Farol Baixo

Freio Estacionamento
Habilitado

Horimetro

Lanterna

Fainel

Betoneira Sensor Digital - Lado Esquerdo
Betoneira Sensor Mecdnico - Lado Direito
Betoneira Sensor Mecanico - Lado Esquerdo

m

Polaridade Sensor- Violag&o: polaridade neste caso significa a condicdo
elétrica que determina o sentido no qual uma corrente elétrica vai circular, ou
seja, define como o sensor sera ligado através de seus determinados niveis.

Sensgres:

Himero Habilitar Sensor Tipo Sensor Polaridade Sensor - Violagio
1 | Chuva E| Baixo |:|
2 |Farol Alto [~] Baixo [+]
3 | Alarme de velocidade [~] ‘Baixo ||
4 | Alarme de velocidade E| | Baixo E|

Baixo - (Negativo) é o nivel recomendado.
Flutuante — (Neutro)

Alto — (Positivo)

Flutuante
Alto

Apés as configuracdes realizadas, certifique-se que todos os campos foram

preenchidos e clique em Salvar.
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« | Mensagens | I& salvar | 3 Voltar
A * Campos obrigatorios
Nome: |Tec|adc| Multi Partal | &
Descricdo: |M|.|Iti Portal | *
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1 INICIO DE VIAGEM
2 PARADA
3 FIM DE VIAGEM

Teclado Enviar

Menu destinado para enviar as atuacdes criadas no menu Teclado Padrbes
para um determinado veiculo ou grupo.

%» Rastreamento & | Envio da configuracido dos dispositivos | B Enviar

- Ocorréncias & * Campos obrigatérios

% Funcées Tipo: Veiculo *
o
R4 Cadastros Gerais Veiculos: I:I Adicionar

“ Cadastros Auxiliares

"ﬁ- Configuracies
[3 Email Layout
55 =

tﬁ Regras excecdo

@ Tecl. Consultar

{& Tecl. Padries Veiculos:

@ Tecl. Enviar

@ Acumulado Cnling

Padrdo:
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Preencha todos os campos solicitados neste menu, principalmente os que
contem (*), pois estes correspondem a campos obrigatorios.

Tipo: o tipo de envio podera ser selecionado entre duas opgdes, Veiculo ou
Grupo.

Por Veiculo o usuario podera selecionar somente um veiculo por vez, ou seja,
caso seja necessario adicionar mais veiculos devera inserir placa por placa e
clicar em adicionar para que o veiculo receba o envio:

<& | Envio da configuracao dos dispositivos | Bl Enwiar
& * Campos obrigatorios

Tipo: Veiculo [»] =
IVel'cqus: I MUT123 IAdicionarI

Veiculos:

Padrdo: EI

E assim sucessivamente inserindo placa por placa (veiculo por veiculo):

&« | Envio da configuracdo dos dispositivos | B Enviar
& * Campos obrigatorios

Tipo: -

\feiculos: |ABC1234 IAl:Iicicmar I

MUT123 000000000000 [fIGOL1.0 HOMNDA CIVIC Remover

Veiculos:

Padrao: Izl
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Ou a opcéo Grupos, que permite adicionar o grupo criado na Aba Cadastros

Gerais (menu Grupo Veiculos). Deste modo o envio abrange todos os veiculos
pertencentes ao grupo:

< | Envie da configuracdo dos dispositivos | B Enviar

& * Campos obrigatorios

Tipo: :

Grupos: | GRUPO MULTI PORTAL [=][zdicicnar ]

Veiculos:

Padrdo: EI

E assim sucessivamente inserindo o (S) grupo (S):

« | Envio da configuragdo dos dispositivos | B Enviar

‘,L\. * Campos obrigatérios

Tieo:  [Grupo [7] =

Grupos: | GRUPO MULTI PORTAL [~] adicionar
ABC123 00000000000000000000 Remover
DEF123 00000000000000000000 BEemover
GHI123 00000000000000000000 Remover
JKL123 00000000000000000000 Remover
MMNO123 00000000000000000000 Remover

veiculos: PQR123 00000000000000000000 BEemover

Padrdo: lzl
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Desta forma todos os veiculos pertencentes ao grupo sdo adicionados ao
campo Veiculos. Caso seja necessario retirar um veiculo do campo, basta
clicar em Remover, localizado ao lado do veiculo.

*Varios grupos poderdo ser adicionados, inclusive o usuario pode optar por
utilizar o Tipo veiculos e Tipo Grupo juntos num mesmo envio, basta seguir os
critérios descritos acima, quando utilizar o grupo devera inserir o nome do
grupo, por veiculo deveré inserir o nimero da placa.

(<4 | Envio da configuragdo dos dispositives | B Enviar

/Ay, * Campos obrigatérios
Tipo: Veiculo [ *
Veiculos:  MUT123 Adicionar

MUT123 000000000000 [FIGOL1.0 HONDA CIVIC Remover

Veiculos:

I Padrdo: I I:I

Padrdo: neste campo o usuario deve inserir o Teclado Padrdes criado
anteriormente (Menu Teclado Padrdes), menu este que possibilitou ativar
atuacdes, definir senhas, ativar-desativar sensores, entre outras atividades.

Para preencher, basta clicar na seta em destaque na imagem, onde todos os
modelos de Teclado Padrdes editados sdo exibidos. Selecione o Padrao e
cligue em Enviar conforme segue imagem:
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Manual Teclado

& | Envio da configuracio dos dispositivos | B Enviar

& * Campos obrigatérios

Tipo: Veiculo [ #
Weiculos: |MUT123 Adicionar

|MUT123 |000000000000 [1GOL 1.0 HONDA CIVIC

Remover

Weiculos:

Padrio: | Teclado Mutti Portal [+

ApOs o clique em Enviar aparecera a mensagem de Configura¢des salvas com

SUCesSSO.

«

| Envio da configuracao dos dispositivos | E Enviar

a - Configuractes salvas com sucesso.

Padréo:

Tipo: Veiculo |+| =
Weiculos: |MUT123 Adicienar

|MUT123 |nnnnonnnnonn [GOL 1.0

HOMNDA CIVIC

Bemover

Weiculos:

Teclado Mutti Portal [+

Assim as atuacdes editadas no menu (Teclado Padrdes) sdo envidas para
determinado teclado, pertencente a um veiculo.
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Relatérlo de POSIQGGS %> Rastreamento [ B3 relemetria - RPM
7 . :!: corréncias B elatérios
Este menu é destinado para s = = —
o~ = Funcies & | Bateria
chfacar tqdas gs posmoes ~do P T —— @) Temperatura
veiculo, inclusive informacoes [@ viagem

“ Cadastros Auxiliares
& | Tempo parado

recebidas através do teclado. % Conflguractes [Eroeme ]
Para acesso a esta opcéao, ¥ Estatisticas [@ Posicdes Eventos
direcione-se até a Aba g ::::esreo
Relatorio, conforme segue as @) sem sinal Lista
imagens ao lado: [@ Nenhum Sinal

] Ultima Posigdo
~ " Frota
b7y Perfil

~
& Serwvicos
Estoque

"-i:f_‘. Instalac3o

Cligue em Posicdes, aparecera a seguinte tela:

Ay * Campos obrigatérios

Pesquisa por: H
Veiculo: I:I -

Data Inicial: =~
Data Final: T~

(awwn] T3 & o &

Data Comunicagdo ‘ Data GPS ‘ Data Evento ‘ SiA ‘ Vel. Val. Online Eventos Enderego

Total Geral:

Todos os campos deverdo ser preenchidos, principalmente os que contém (*),
pois estes correspondem a campos obrigatorios.

Pesquisa por: Este campo refere-se ao meio de pesquisa que O usuario
pretende utilizar, ou seja, por meio deste € possivel realizar a pesquisa através
da Data de GPS, Data de Comunicacdo ou Data evento. O indicado neste
campo € utilizar a Data de comunicacao, pois podemos nao ter o sinal de GPS
e termos comunicacéo, entretanto ndo ocorre de termos o sinal de Gps e néo
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termos comunicacédo, pois a Data de Comunicacdo é quem traz a informagao
do GPS, o que independe deste estar valido ou nao.

Veiculo: Neste campo a placa do veiculo deve ser digitada. Ex.: MUT123

& | posigdes

A “ Campos obrigatérios

Pesquisa por: Data Comunicagéo H
Veiculo: MUT123 =

Data Inicial: 19/09/2012 00:00 |
o | I

Data Final: 19/09/2012 23:59

(awew] T3 @ o =

Data Comunicagdo Data GPS Data Evento -1/ Vel. Val. Online Eventos Enderego
Total Geral:

Data Inicial/Final: Campo responsavel pelo periodo da pesquisa, onde o portal
busca informacdes baseadas na Data Inicial e Final inseridas.
Automaticamente estes dois campos estardo preenchidos com a Data do dia
de acesso, o0 horéario padréo ja estabelecido para Data inicial € 00hOOmin e da
Data Final 23h59min. Entretanto, nada impede o usuario de realizar a pesquisa
com diferentes datas e horéarios. Para alterar estas Datas/horarios existem duas
alternativas; a primeira é digitar a Data e horario pretendido através de um

cliqgue sobre o campo, e a segunda alternativa é clicar sobre o icone do
calendario ao lado do campo, conforme segue a imagem:

« ‘ Posiches

A\ * Campos obrigatérios
Pesquisa por: H
Veiculo: =
Data Inicial: 'm‘*
Data Final: E*

<< « September, 2012 > >> X

Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat

35|26 |27 |28 |29 |30 (31| 1
Data Comunicat % 2 3|4 5|6 7|8 ata Evento SIA Vel. Val. Online Eventos Enderego

(i (2 37 o 1011 1213 |14 |15
38 15|17 18 18 20 21 22
30 23|24 |25 26| 27|28 20
ala|1]2]2]a]s]6

19)‘09)‘2012; Clean | 23:59 Today

Altera o horério.
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Horario: para alterar basta clicar sobre o horario em destaque na imagem

acima:
« | Posigbes
A\ * Campos obrigatérios

Pesquisa por: Data Comunicagio H
Veiculo: MUT123 =

—
Data Final: 19/09/2012 23:59 iy *

<< < September, 2012 > »>> x
isualizar

Mon Tue Wed Thu Fri

35
Data Comunicag __ ita Evento ‘ S/A ‘ Vel. Val. Online Eventos Enderego
ettt T )
Total Geral: . 23]3: 50/ .
= Cancel
39 24 |25 2627 28
40

19/09/2012 | Clean | 23:59]  Today

Determine o horario das datas Final e Inicial da pesquisa. Apl6s o
preenchimento dos campos, certifique-se que os dados estéo corretos e clique
em Visualizar que € uma entre as diferentes alternativas para visualizacéo:

« ‘ Posicies

A * Campos obrigatérios

Pesquisa por:
vefculo: *

Data Inicial:
Data Final:

(=] T3 & o &

-
-

Data Comunicagdo | Data GPS ‘ Data Evente | SIA | Vel Val. Online Eventos Enderego
Total Geral:

Obs.: Nesta parte da tela, o relatdrio
de posigdes do veiculo é visualizado.

7

O relatério € um conjunto de informacdes utilizado para checar todas as
posicdes do veiculo através dos periodos (Data Inicial/ Data Final e horario)
determinados pelo usuario.
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Com o cliqgue em Visualizar, o Portal busca todas as informagfes sobre veiculo
nas Datas estabelecidas, conforme segue o exemplo:

Data Comunicagao Data GPS Data Evento SIA Vel. Val. Online Eventos Endereco
MUT123- RST-VT- 3044168
19/09/2012 18:53:40 | 19/09/2012 18:51:56 | 1000012012 18:52:02 | (@ (& 1200 valido Q@ |lace MOIODE  rvincenzo galli- 38 a 2 - 04476150 - 530 paula - SP
1900902012 18:53:40 | 190092012 18:5231 | 19092012 185230 | (@ & 27,00 valido © [Foscac r-0a0-sa0paulo-SP
19/09/2012 18:51:31 | 19/09/201218:14:26 | 19/0912012 181433 QD @ 0,00 valido ©  Posicie avns. das vitorias - 455 a 148 - 09910140 - diadema - SP
19/09/2012 18:51:30 | 19/09/201218:12:37 | 10/09/2012 18:12:45 (Y @ 0,00 valido Q 'E\‘Lﬂlgﬂtﬂic‘;m REOTd  ayns. das vitorias - 455 a 148 - 09910140 - diadema - 5P
Desbloqueio por
19/09/2012 18:51:30 | 19/09/2012 18:16:52 | 19/091201218:49:53 (@ @ 0,00 Invalido @ [oadeiDde avns dzsitorias- 4553148 - 03910140 - diadema - SP
0094FC030094
19/09/2012 18:51:30 | 19/09/1201217:53:39 | 1000012012 175525 | (@) () 0,00 Invalide @ | viagem [T evandry calafia esquivel - 99 2 452 - 09911360 -
19/09/2012 18:51:14 | 19/09/201218:13:25 | 19/0912012 181333 Q@ 0,00 valido @  Posicio avns. das vitorias - 455 a 148 - 09910140 - diadema - SP
19/09/2012 18:51:12 | 19/09/2012 18:12:37 | 19/00/2012 1811245 (D @ 0,00 valido Q EES;E%EC‘;“' Re0'@ ayns. das vitorias - 456 a 148 - 09910140 - diadema - SP
19/09/2012 18:51:10 | 19/09/1201217:53:39 | 100002012 17:55:25 | (@) () 0,00 Invalide @ | viagem [T evandry calafia esquivel - 99 2 452 - 09911360 -
Desblogueio por
1910912012 18:51:00 | 1900012012 18:16:52 | 100002012 18:4052 | (@ @ 000 Invalido @ [ooadelDde  lavns.daswionas - 455 2 14809910140 - diadema - SP)
0094FCO30094
Identificacio
19/09/2012 18:51:08 | 19/09/2012 181652 | 10/00/2012 184953 @ & 0,00 Invlido [+] T;cl‘:_”ge;‘df avns. das viorias - 455 a 148 - 09910140 - diadema - S
viulti Horta
Total: 21
Total Geral:21

Observe a coluna de Eventos a Macro Inicio de viagem, este evento foi enviado
pelo Teclado e as informacgdes foram recebidas na central de monitoramento.

O exemplo retrata um envio da Macro Inicio de Viagem, que indica que o
veiculo Iniciou uma viagem no horério indicado na Data de comunicacao.

Data Comunicagio Data GPS Data Evento L I Online Eventos Enderego
MUTL23 RST- VT - 3044168

19002012185340 || 1900201218515 | 1900201218520 @B | 1200 vaiee | @ mf\gm\“c‘o b EH;&”&?QEQO s:u?o%_sp

Além disso, o relatério exibe informacdes referentes a Data GPS, Data Evento,
S/A (Sensor Ignicao/Atuador Bloqueador), Velocidade, Validade, Online,
Eventos e o Endereco onde o veiculo é localizado. A seguir, observe mais
alternativas para a visualizac&o do relatorio:
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Ffi Insere a solicitagdo de impressdo ao menu Administragao/Impressao.

E.LI' Abre o relatério em um arquivo PDF.

@ Abre asinformacdes do veiculo na tela mapa e exibe o relatorio ao lado direito da tela.

Abre o relatorio de posicdes em arquivo de excel.

Basta selecionar a opcéo desejada e aguardar alguns instantes para a exibicao
do relatério.

Portanto o usuario podera verificar o relatério de posi¢cdes do veiculo através
dos periodos compreendidos entre a Data Inicial e Final, e com todos os dados
requeridos na tela de posicfes (Pesquisa por / veiculo).

Contatos Multi Portal

Caso haja alguma duvida referente as informacdes passadas, entre em contato
com a central de atendimento Multi Portal através do telefone: (11) 4055-1410,
onde profissionais aptos estardo a disposi¢cdo para seu auxilio.

Multi Portal

Software Hardware

© MULTI PORTAL Hardware e Software

Praca Joviniano de Castilho, 33
Centro de Diadema- SP - CEP: 09911-080
Telefone: (11) 4055-1410
www.mportal.com.br
suporte.sistema@mportal.com.br - Suporte Software
suporte@mportal.com.br - Suporte Hardware
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